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- Angielskie wyrazenie ,public |
trudne do przettumaczenia na jezy
Dlatego powszechnie uzywa sie tego
obcojezycznego zwrotu

Opracowano ponad 2000 definicji Public
relations

Szeroka |1 dobra definicja: Public relations jest
Sztukg zarzgdzania informacjg w organizacji.



[/ Advanced Research
1969 ARPANET
1970 UNIX (K. Thompson, D. Ritchie
1971 e-mail (R. Tomlinson)

1974 TCP/IP (V. Cerf, B. Cahn)

1992 www (T. Berners-Lee)

1998 Google (L. Page, S. Brin)

2001 Web 2.0




rnet — realizacjg wolno
na nie spotykang przedtem sk

Catkowita wolnosc¢ oznacza mozliw
publikowania tresci niesprawdzonych lu
sfatszowanych

Jak oceniamy wiarygodnosc przekazu?

?



rmacje traktujemy jak
mozemy jej prawdziwosc zwe
przynajmniej teoretycznie

Miarg wiarygodnosci jest wiarygodnosc
a nie kanatu przekazu

97% dziennikarzy 8 lat temu pozyskiwato
iInformacje przez internet



e spojrzenie na intern

Problemy ,starego” protokotu In
(bezstanowoscC)

Wykorzystanie technologii czesciowego
odswiezania strony (AJAX)

Spoteczne redagowanie i oprogramowanie
Multimedia (GoogleMaps, YouTube)
Russel Shaw: "Web 2.0.? It doesn't exist"



a-klasa.pl
kedIn
Profeo
Grono.net
Fotka.pl

... 1 setki innych



tatwosc obstugi

Wiki Radosc z uzytkownia
Folksonomia Uzytecznosc AJAX
Rekomendacja Diugi ogon
Spoteczne oprogramowanie Partycypacja Ekonomia
Blogi m r Afiliacja
Siec2.0
Audio Konwergencja
Video Projekt
Mobilnos¢  Latwosc mieszania
RSS Standaryzacja
Otwarte API

Projekty CS5

Poszukiwanie danych o
Standardy sieciowe

Mikroformaty



zla e-PR

e-mail
RSS
Blogi
Serwisy spotecznosciowe
Fora | grupy dyskusyjne
Viral marketing



rwszy | centralny elem

Nieodtgczny element strategii in
przedsiebiorstwa

Nie mozna sobie pozwoli¢ na nieposiada
tego narzedzia

Interfejs roznorodnych | roznokierunkowych
kontaktow z otoczeniem

Punkt obstugi klienta z dowolnego miejsca na
swiecie



Interaktywna wymiana informac
Prawo inicjatywy przystuguje klientow

Strona ma zapewnic¢ uzytkownikowi pocz
ze jest waznym, pethoprawnym uczestnikiem

toczgcego sie na niej dyskursu




wigzac kontakt z odwie
Zapewniajgc rownoczesnie an

Mechanizmy interaktwyne

Dialog z oprogramowanym robotem

Mozliwosc dialogu z zywym cztowiekiem
Zasada trzech do pieciu klikniec
Wyszukiwarka

Forum






- Konkurencja
Wywiadownie gospodarcze
Bank udzielajgcy kredytu
Pracownicy

Urzad skarbowy i instytucje kontroli
Wspaolnicy, udziatowcy, akcjonariusze
Dostawcy

Dziennikarze




eraktywnosc i personalizac
Multimedia

Sprzedaz

Globalizacja






musi by¢

larygodny
Elegancki

Przejrzysty

Przyjazny
Poprawny technicznie
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o aplikacja internetowa
atwe utworzenie serwisu WWW o
pozniejszg aktualizacje | rozbudowe p
redakcyjny personel nietechniczny.

Ksztattowanie tresci i sposobu ich prezentacji w
serwisie zarzadzanym przez CMS odbywa sie za
pomocg prostych w obstudze interfejsow.



Wordpress
PostNuke

PHP-Fusion
Plone



uby on Rails
Django
Google App Engine



czytamy ,od tytu™!

bydgoszcz.pl
mojastrona.bydgoszcz.pl
com

jedryka.com
www.jedryka.com






0 pierwsze nie spamuj!!!

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swia
ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r.
144, poz. 1204).

Zakazane jest przesytanie niezamowione]
informacji handlowej skierowanej do
oznaczonego odbiorcy za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci
poczty elektronicznej.




ptymalizacja dla wyszuki
(ang. Search engine optimization
takze pozycjonowaniem, ang. Web
- dziatania zmierzajgce do osiggniecia p
dany serwis internetowy jak najwyzsze| pozy
w wynikach wyszukiwania wyszukiwarek
iInternetowych dla wybranych stow | wyrazen
Kluczowych.







wa kluczowe | META
- Optymalizacja strony
Adresy przyjazne wyszukiwarkom

Ocena strony przez innych

Koncepcja Google Page Rank
Rejestracja w wyszukiwarkach i katalogach
Serwisy spotecznosciowe
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